附件1：

2023年度党政企携手赋能优质中小企业服务行动重点工作安排表

	序号
	任务名称
	任务内容及

具体要求
	责任单位
	时间安排

	1
	建立服务

对接机制
	省市县三级属地化开展工作，建立平台与优质中小企业联络对接，组建平台服务专员。
	省市县中心

（平台）
	4月底前完成服务专员组建，并开展业务培训

	2
	
	定期联系走访优质中小企业，“点对点”收集企业诉求和需求，建立“一企一档”。
	市县中心

（平台）
	5月底前完成企业诉求和需求首批收集

	3
	强化政策

直达服务
	省平台开设“优质中小企业”服务专栏，联动市级平台组织开展政策宣贯、“点对点”政策推送等服务。
	省中心（平台）牵头，市中心（平台）协同
	8月底前完成

	4
	
	市级平台联动县级平台结合线上线下，采用线上直播、视频录制、线下讲解等多种方式开展不少于1场优质中小企业政策解读和业务宣讲活动。
	市中心（平台）牵头，县中心

（平台）协同
	8月底前完成最新政策解读和业务宣讲活动

	5
	
	推广应用省级平台“优质中小企业测算工具”，引导企业测算自评，增强企业对政策申报路径知晓度，提高政策申报成功率。
	省市县中心

（平台）
	结合活动开展、诉求和需求收集，于8月底前完成工具推广应用

	6
	提高诉求

办理质效
	针对优质中小企业诉求难题，要发挥平台工作机制，做好办理跟踪反馈。
	省市县中心

（平台）
	7月底前完成首批诉求收集办理

	7
	提高诉求

办理质效
	建立优质中小企业诉求困难和建议意见库，及时掌握企业发展培育情况，评估发展现状，为下一步政策制定提供决策参考。
	省中心（平台）牵头，市中心（平台）协同
	9月底前省市两级完成

	8
	加强服务

需求对接
	省平台统筹全省涉企服务资源，分类打造供需对接、融资服务、数字化赋能、知识产权、管理提升等党政企服务团队，2023年举办不少于4场党政企主题沙龙活动。
	省中心（平台）牵头，市中心（平台）协同
	12月底前完成

	9
	
	以企业需求为导向，积极联动省级平台服务资源，采用面对面问诊与登门求教结合，线上沟通与线下服务结合等多种方式，开展优质中小企业专项服务活动不少于2场。
	市中心（平台）牵头，县中心

（平台）协同
	12月底前完成

	10
	加大宣传

发动力度
	深入园区、企业一线，以开展多种形式政策宣贯交流活动，编制宣传优质中小企业案例集、优质中小企业政策指南，加强对优质中小企业政策宣传推广，营造培育优质中小企业良好氛围，发动和引导更多企业走“专精特新”发展之路。
	省市县中心

（平台）
	12月底前完成

	11
	携手行动

管理
	将携手行动纳入2023年度平台网络重点工作，明确专人对接落实。
	省市县中心

（平台）
	4月底前市中小（平台）向省中心（平台）报送专人名单

	12
	
	省平台开设携手行动宣传专栏，按照“月宣传、季小结、年总结”要求，建立省市县三级信息报送渠道。
	省中心（平台）牵头，市县中心（平台）协同
	每月30日，市中心（平台）收集报送工作进展，重大活动即时报送


注：未成立中心（平台）的，由各县（市）区工信部门指定科室负责对接。

