福州市2025年家装厨卫“焕新”

补贴活动方案

为贯彻落实党中央、国务院“两新”工作部署，根据《福建省商务厅等6部门关于印发福建省2025年支持家装厨卫“焕新”补贴实施细则的通知》（闽商务规〔2025〕4号），更快、更好推动福州市2025年家装厨卫焕新工作开展，制定活动方案如下：

一、活动时间
2025年3月上旬（以活动页面上线时间为准）至2025年12月31日止。（如补贴资金提前用完，由福州市商务局及时发布活动结束公告）


二、活动内容

（一）补贴品类

装修材料类：水暖五金（含水龙头、淋浴器、挂件、水槽、落水、防滑扶手、晾衣架等），竹木地板、家装涂料（含粉料、胶品及防水涂料）、瓷砖等4类。

卫生洁具类：坐便器（含蹲便器）、淋浴房、浴室柜、浴缸、面盆等5类。

家具照明类：床、床垫、沙发、成品柜、桌椅、LED灯、灯具、开关面板、插座等9类。

智能家居类：智能防盗门（含智能门锁）、智能家用监控、智能按摩椅（含按摩器具）、智能沙发、智能床（含智能床垫）、智能卫浴、智能马桶（含智能马桶盖）、智能晾衣架、智能擦窗机器人、智能窗帘等10类。

活动开展期间，可由福州市商务局根据上级文件或指导意见要求，对活动商品品类进行适当调整并及时发布。
（二）补贴对象

在福州市家装厨卫焕新补贴活动商家购买上述产品，且在福州市开具销售统一发票的个人消费者（包括域外来榕人员）。收货地限福建省内。

（三）补贴标准及限额

对个人消费者购买装修材料、卫生洁具、家具照明、智能家居等4大类家装厨卫“焕新”消费品的，补贴标准为产品实际销售价格（剔除所有折扣优惠后）的15%；购买1级能效或水效标准的，补贴标准为产品实际销售价格（剔除所有折扣优惠后）的20%。

购买装修材料、卫生洁具、家具照明三大类产品，每位消费者单笔消费最高补贴2000元，累计享受补贴不超过10000元。购买智能家居类项下产品，每位消费者每个具体类别可享受1次补贴，每次最高补贴2000元。在实施过程中，如某一商品适用于多项消费品以旧换新政策，消费者可从高享受，但不重复享受优惠政策。2024年已享受某类家装厨卫焕新补贴的消费者（含2025年政策接续期），2025年购买同类产品可继续享受补贴。
（四）补贴发放及拨付

1.服务机构。经省商务厅公开征选，确定中国银联股份有限公司福建分公司为“2025年福建省消费品以旧换新”服务机构（以下简称“福建银联”）。
2.消费补贴使用。个人消费者在福建银联云闪付网络支付平台实名认证并到相关活动平台领取活动资格后，到参与商家购买符合条件的家装厨卫产品，通过银联“云闪付”、刷银联卡及其他支付方式（由福州市商务局根据实际执行情况适当调整支付方式并及时发布）等完成支付，即可根据产品品类直接享受对应折扣补贴，享受补贴的产品必须开具发票。商品收货地址应限制在福建省内。
3.政府补贴申请要求。发票开具后由商家负责向银联审核系统提交补贴申请材料申请相应补贴。补贴申请采取先审核后拨付的方式，由活动商家收取消费者享受补贴后的货款，并为消费者开具全额发票，产品开票金额应包含政府补贴金额，并扣除各类企业优惠、旧机回收费以及安装服务费、快递运输费等各类服务费（服务费另行开具发票），发票抬头为个人消费者，票面要体现商品名称、规格型号、能效或水效等级、享受政府补贴金额和旧机回收金额（如有）等信息。发票应在消费者下单付款后尽快开具，最迟不得超过2025年12月31日。销售企业完成送货上门或消费者自提产品后视为交易完成，原则上送货或提货时间应在下单后30天内，最迟不得超过2026年1月15日。
4.补贴资金审核及拨付。补贴申请初审由福州市商务局依法委托第三方审计机构负责，复审由各县（市）区、高新区商务部门负责，申请材料可能包含商户登记交易小票或订单的流水号、交易金额、优惠金额、购买商品和送货地址等信息以及其他必要的相关凭证。对复核通过的申请，福州市商务局负责将政府补贴资金拨付给福建银联或相关支付平台，由银联或相关支付平台直接拨付给商家。为减轻活动商家垫资压力，由福州市商务局负责根据相关平台核销台账，对垫资额超过5万元的活动商家开展资金预拨付，按已垫付资金的80%预拨款，剩余资金待活动结束审核清算后完成拨付。由市商务局对提交的申请按季度审核，并根据实际情况进行拨付。待活动结束后，由福州市商务局依法委托第三方审计机构对活动资金进行审计并出具审计报告。
三、参与商家

（一）商家报名
福州市商务局牵头组织开展家装厨卫焕新补贴参与活动商家申报工作，根据企业自愿原则，由家装厨卫销售经营主体自愿向属地（县区级）商务主管部门递交申请材料，属地商务主管部门根据“公正合理，风险可控”原则，初审后推荐活动企业，市商务局对推荐的企业进行复核，并对复核通过的企业名单进行公布。企业申报审核工作将视活动开展情况，分批进行，企业名单动态调整，成熟一批公布一批。
参与商家要求

1.依法注册登记并在福州从事商事活动的市场主体，在国家统计局“统计联网直报平台”内的企业类别为“批发和零售业”、“服务业”类或承诺纳统；销售补贴范围内的装修材料、卫生洁具、家具照明、智能家居等品类产品；能向消费者开具税务部门印制的销售统一发票，并注明购买产品品类；具备与服务机构进行对接的能力；能根据需要配合服务机构将活动商品品类及能效等级等信息录入系统，并具备收银时识别产品信息的系统能力。2024年已申报为家装厨卫“焕新”活动商家的企业，如未发现违反活动规则的情况，原则上可延用活动资格（新增参与活动门店、网店、平台等销售渠道的，需补充提供相关销售渠道佐证材料；减少销售渠道的，应将相关情况及时向福州市商务局报备）。

2.管理运营规范，诚实守信，服务优良。企业能通过培训等方式向员工说明家装厨卫“焕新”活动的具体规则和执行要求；未被“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）列入“失信被执行人或重大税收违法案件当事人名单”;不处于中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）“政府采购严重违法失信行为信息记录”中禁止参加政府采购活动期间。2024年以来企业未发生过安全生产事故和严重失信行为，且在类似政策或活动中未发生重大资金安全风险和隐患。活动商家应实施产品销售价格公开承诺，承诺补贴活动期间商品价格不高于2024年平均价，如有发现活动期间临时哄抬价格的，立即取消活动参与资格。
3.经营稳健。具有防范骗补、套补等行为的综合处置能力，网点布局能够满足消费者需求，货源充足、供应及时；收支账目清晰，有独立对公账户和开具税务发票的能力；具有进销存管理，能按要求提供补贴实施期间相关台账资料；自觉接受社会各方监督，对企业所有材料真实性、有效性和完整性负责。

4.产品应符合国家质量、安全、环保标准，能主动联合厂家、品牌方叠加优惠让利，不搞虚假、违规促销；保证服务质量，及时处置消费投诉，杜绝假冒伪劣、以次充好、以旧充新的产品进入市场流通。

5.线上销售企业除满足上述要求外，还应具备线上销售能力，提供开展线上销售业务相关证明材料。其中，以线上平台（含APP、微信小程序、网站等，下同）方式申报参与活动的，企业自有平台的应提供平台ICP经营许可证或ICP备案许可证，企业获得平台区域经营权的还应提供获得平台所属企业授权福建或福州区域经营资格相关证明；以线上平台的入驻商家方式申报参与活动的，需提供入驻线上平台并开展经营活动的证明材料，例如：网店首页、资质信息页面截图等。企业可同时申报多个平台或多个平台的多个网店，所申报参与活动的平台或网店须一一列明，并依序提交相关证明材料。
四、其他事项

1.参与商家要向商务部门出具承诺书，做到诚信、规范经营，不搞假冒伪劣、以次充好、哄抬价格、虚假宣传等违规经营行为；不得通过虚开发票、明买暗退、合谋套补等手段骗取财政补贴；不得增设享受补贴政策不合理的附加条件；保留全流程交易数据，主动接受审计、巡查监督。对参与商家违反相关法律法规及其他不遵守活动规则等行为，一经查实，即追回补贴资金，取消该商家参与此次以旧换新补贴发放，情节严重的依法追究法律责任。

2.对发现存在利用不正当手段挪用、骗取补贴资金的单位和个人（包括伪造、变造相关材料虚假交易、串通他人提供虚假信息、恶意跨地区大量重复购买等），商务部门将联合有关单位依法依规严肃处理，涉嫌犯罪的将移送司法机关追究刑事责任。
3.退货处理。如发生退货，退还消费者的款项不包含补贴资金，通过原支付渠道返还。政府补贴资金退回到相关支付平台，由支付平台将补贴资金退回福州市商务局。
4.参与家装厨卫焕新活动必须开具销售统一发票，如未开具发票，经查实，取消参与企业活动资格；活动启动前无法按照要求与服务机构完成对接并签订承诺书的商家取消参与资格。

